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Criteri di rendicontazione
Nella redazione del bilancio sociale 
su base volontaria è stato in parte 
adottato il documento “Adozione 
delle linee guida per la redazione del 
bilancio sociale degli enti del Terzo 
Settore” di cui al DM del 4 luglio 
2019, cercando il più possibile di 
rispettare i seguenti principi previsti 
dal citato decreto:

•	 Rilevanza e chiarezza. 
Semplificare la leggibilità delle 
informazioni e la comprensione.

•	 Completezza. Riportare una 
mappa più ampia possibile delle 
attività e dei risultati raggiunti.

•	 Trasparenza, veridicità e 
verificabilità. Esplicitare le fonti, 
i criteri e le metodologie di 
raccolta ed elaborazione delle 
informazioni e dei contenuti.

•	 Neutralità. Rappresentare con 
imparzialità tutti gli aspetti, 
positivi e negativi, e le criticità 
del lavoro svolto.

•	 Competenza di periodo. Dati 
specifici dell’anno 2020.

METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE
•	 Comparabilità. Confrontare 

quando possibile i risultati con 
l’anno o gli anni precedenti.

•	 Autonomia delle terze parti. 
Garantire indipendenza ed 
autonomia agli incaricati in 
tutti i processi di raccolta ed 
elaborazione delle informazioni.

Calcolo dei beneficiari
Per monitorare nel tempo la portata, 
l’efficacia e l’efficienza del nostro 
operato e stimare i beneficiari 
raggiunti si utilizza sempre un 
approccio precauzionale, contando 
solo una volta i beneficiari di più 
beni o servizi nell’ambito della 
stessa attività. In caso di dubbi è 
stato scelto il valore inferiore. Nelle 
statistiche e indici i valori sono 
arrotondati per difetto. Per maggior 
coerenza il valore dei beneficiari è 
ridistribuito in proporzione alla quota 
parte finanziata o alla percentuale di 
rispettiva attribuzione.

Il numero dei beneficiari raggiunti 
può variare anche in modo rilevante 
da un anno all’altro. Molti fattori 

possono incidere su queste 
variazioni.

I numeri vanno letti nel contesto 
e nella consapevolezza della vita 
delle persone che aiutiamo. Spesso 
risultati molto importanti producono 
numeri di beneficiari molto bassi ma 
con un alto impatto individuale.

Attività e progetti
I singoli progetti e attività di seguito 
descritti sono “rappresentativi” 
di tutto il lavoro svolto nel corso 
dell’anno, certamente di portata 
molto più ampia.

Per i progetti di durata pluriennale 
viene estrapolato un dato parziale 
delle attività e indicativi beneficiari 
dell’anno di bilancio, tuttavia 
l’effettivo impatto del progetto è 
meglio valutabile nello specifico 
rendiconto complessivo del 
progetto che offre una panoramica 
completa dei risultati raggiunti.
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La Fondazione Amore e Libertà Onlus è un’organizzazione non lucrativa di utilità sociale ai sensi del D.Lgs. 4 
dicembre 1997 n.460. La Fondazione è persona giuridica privata a norma degli art.12 e seguenti del Codice 
Civile. È stata riconosciuta Ente Morale con Decreto Ministeriale del 11 ottobre 1993. La Fondazione è iscritta 
nell’Anagrafe delle Onlus con prot. n° 2 del 3 febbraio 2005 con decorrenza degli effetti dal 8 gennaio 1999, ed 
è iscritta nel Registro delle Persone Giuridiche n° 430 del 18 febbraio 2009 alla Prefettura di Firenze.
Riconosce la propria origine nell’Associazione privata di fedeli Comunità “Amore e Libertà” fondata da don 
Matteo Galloni e Francesca Termanini e riconosciuta dalla Diocesi di Firenze il 21 giugno 1991, già Oratorio dal 
25 novembre 1988, e divenuto ente ecclesiastico civilmente riconosciuto il 18 gennaio 2019 con l’ottenimento 
della personalità giuridica canonica.

INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

BILANCIO SOCIALE 2022

IDENTITÀ
Nome dell'ente	 Fondazione Amore e Libertà Onlus

Codice fiscale	 94035390486

Partita iva	 06637960482

Forma giuridica	 Fondazione

Qualificazione ai 
sensi del codice 
del Terzo Settore	 ONLUS (regime transitorio)

Un lungo cammino a fianco dei più piccoli e poveri

1988 - Nasce la Comunità 
Amore e Libertà Don Matteo 
Galloni e Francesca Termanini con 
i primi consacrati si stabiliscono 
a Firenze e cominciano la loro 
presenza nella Diocesi. Altri, 
chiamati al matrimonio, decidono di 
condividere la stessa spiritualità.

1988 - Vengono accolti i primi 
bambini Alcuni giovani ospiti della 
Madonnina del Grappa di Firenze 
chiedono a Don Matteo di poter 
vivere con lui. Sono i primi ragazzi 
accolti nella famiglia.

1991 - Diventa Associazione 
privata di fedeli Il Cardinale 
Silvano Piovanelli, Arcivescovo di 
Firenze, riconosce la Comunità 
come Associazione privata di 
fedeli e ne approva lo Statuto ad 
experimentum.

1992 - Nasce l’associazione Il 
30 novembre con atto pubblico si 

costituisce l’associazione Comunità 
Amore e Libertà.

1997 - La prima Missione A 
Masina III, nell’estrema periferia di 
Kinshasa, capitale della Repubblica 
Democratica del Congo, nasce la 
prima Missione Amore e Libertà.

1998 - L’Ecolé de la Liberté
Per fronteggiare il problema 
dell’analfabetismo in Congo la 
Comunità fonda la scuola della 
libertà.

2001 - Casa Madre Viene 
inaugurata dal Card. Piovanelli la 
nuova sede dell’associazione, nel 
comune di Impruneta (FI).

2008 - Lo Statuto 
dell’Associazione privata di 
fedeli Il Card. Ennio Antonelli 
approva a tempo indeterminato 
lo Statuto della Comunità come 
Associazione privata di fedeli.

2009 - Nasce la seconda sede 
della Missione a Kimpoko Per 
offrire accoglienza, formazione e 
opportunità in ambito rurale.

2018 - Riconoscimento OSC  
Con decreto 6/2018 dall’Agenzia 
Italiana per la Cooperazione allo 
Sviluppo.

BILANCIO SOCIALE 2022 INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

LA NOSTRA STORIA

Possesso della 
personalità giuridica	 Prefettura di Firenze n° 430

Indirizzo sede legale	 via Colleramole 21 - 50023 
Impruneta (FI)

Altre sedi	 non presenti

Area territoriale di operatività: Italia e resto del mondo

INFORMAZIONI E ORIGINI
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La nostra visione è un mondo in cui a tutti, in 
particolare bambini e giovani, sia garantito il diritto 
a una famiglia, a una casa accogliente, a studiare e 
costruirsi un futuro.

La nostra missione è dare a bambini e giovani soli 
l’affetto e l’amore di una famiglia e l’opportunità di 
crescere e studiare serenamente.

"La Fondazione ha come fine istituzionale la cura 
del bene di tutte le persone bisognose in Italia ed 
in ogni parte del mondo, in particolare quelle in 
condizioni di concreto disagio psicologico, fisico 
e sociale, di devianza, di degrado o grave disagio 
economico-familiare e/o di emarginazione sociale, 
nonché qualsiasi altra formazione di disagio non 
espressamente citata, senza discriminazione alcuna."  
(Art. 2.2 dello Statuto)

BILANCIO SOCIALE 2022 INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

VISIONE, MISSIONE E VALORI

ACCOGLIENZA

AREE DI INTERVENTO

EDUCAZIONE
CONTRASTO
ALLA POVERTÀ🏠 📚 ❤

AMORE
che è carità, 
tenerezza, 
perdono, 
compassione, 
gioia, dono di sè, 
missionarietà.

SALUTE🏩

LIBERTÀ
diritto e dovere 
di ogni persona 
nel rispetto degli 
altri, nel dare e 
nel ricevere.

FAMILIARITÀ 
modelllo di vita 
comunitaria, di 
accoglienza e di 
servizio.

La Fondazione ha effettivamente svolto nel 2022 le 
seguenti attività di interesse generale di cui all'art. 5 
del Codice del Terzo Settore tra quelle presenti nel 
proprio statuto:

•	 interventi, servizi e prestazioni a carattere 
sociale e socio-educativo, privilegiando 
l’accoglienza residenziale e semiresidenziale di 
minori e giovani, lettera a) dell’art. 5 Cts;

•	 servizi e attività culturali e ricreative di 
interesse sociale, ivi compresi doposcuola, 
campus, scambi giovanili e centri estivi diurni e/o 
residenziali, lettera i) dell’art. 5 Cts;

•	 attività di volontariato a livello regionale, 
nazionale o internazionale, ivi compreso il servizio 
civile, ovvero attività e campagne di promozione 
e sensibilizzazione alla cultura del volontariato, 
lettera i) dell’art. 5 Cts;

•	 attività editoriale prevalentemente volta a 
promuovere gli scopi, le attività e le finalità sociali 
perseguite dalla Fondazione, lettera i) dell’art. 5 
Cts;

BILANCIO SOCIALE 2022 INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

ATTIVITÀ STATUTARIE
•	 la promozione e realizzazione di progetti ed 

interventi di cooperazione allo sviluppo, ai sensi 
della legge 11 agosto 2014 n. 125 e successive 
modificazioni, in particolare nella Repubblica 
Democratica del Congo dove la Fondazione 
opera fin dal 1997, lettera n), art.5 Cts;

•	 l’alloggio sociale nonché ogni altra attività 
di carattere residenziale temporaneo diretta 
a soddisfare bisogni sociali, sanitari, culturali, 
formativi o lavorativi prevalentemente di famiglie, 
bambini e/o ragazzi in difficoltà, lettera q, art.5 
Cts;

•	 erogazione di beni, denaro o servizi, borse 
di studio, prestiti sociali, pasti, alimenti o 
prodotti di cui alla legge 19 agosto 2016 n. 166, 
prevalentemente a famiglie, bambini e/o ragazzi 
in difficoltà, lettera u, art.5 Cts;

•	 la promozione e realizzazione di programmi di 
sostegno a distanza nei Paesi in via di Sviluppo, 
in particolare nella Repubblica Democratica del 
Congo, lettera u, art.5 Cts.
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DONNE

COLLEGIO DEI FONDATORI

L'ente in quanto Fondazione di 
partecipazione si caratterizza per la 
partecipazione dei Fondatori alla vita sociale 
della Fondazione, che contribuiscono così 
alla sua sopravvivenza ed alla realizzazione 
dei suoi scopi. Da essi hanno origine tutti gli 
organi della Fondazione.

BILANCIO SOCIALE 2022

I FONDATORI

STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

COMPOSIZIONE

UOMINI67% 33%

57 anni 35 anniEtà media

Anzianità di 
partecipazione

1 
0 
1 
1

1
1
2
2

da oltre 30 anni
da 27 anni
da 10 anni
da 1 anno

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
È l'organo cui compete l'amministrazione ordinaria e 
straordinaria della Fondazione, in particolare provvede a:

a) preparazione degli indirizzi strategici e delle linee guida; 
redazione delle bozze di bilancio, regolamenti interni;

b) accettazione di contributi, donazioni, lasciti, acquisti e 
alienazioni di beni mobii e immobili, disposizione dell'impiego 
del patrimonio;

d) conferimento di ogni delega e mandato, ammissione ed 
esclusione dei membri della Fondazione, individuazione 
delle attività diverse, qualsiasi provvedimento necessario al 
funzionamento della Fondazione.

Consiglio Direttivo in carica fino a giugno 2026 Data di prima nomina

Matteo Galloni Presidente Novembre 1992

Francesca Termanini Consigliere Novembre 1992

Leonardo De Angelis Consigliere Settembre 1995

Matteo Gibellini Consigliere Giugno 2021

Antoinette Aminata Mateo Consigliere Giugno 2021

Roberto Ridolfi Consigliere Giugno 2021

Danilo Donnini Consigliere Giugno 2021

La Fondazione opera principalmente nel territorio fiorentino e collabora direttamente con numerose realtà ed Enti 
Pubblici della Toscana, ma anche di altre Regioni italiane (es. Comuni e Servizi Sociali dell'Area Metropolitana 
di Firenze, Servizi Sociali dei Comuni di Pistoia, Livorno, Prato, Cecina, Iesi, Perugia, Piombino, Centro di 
giustizia Minorile per la Toscana e l'Umbria, Centro di giustizia Minorile dell'Emilia-Romagna e Marche, ecc.).

Realizza le attività di cooperazione internazionale a Kinshasa nella Repubblica Democratica del Congo.

BILANCIO SOCIALE 2022 INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

COLLEGAMENTI CON ALTRI ETS
La Fondazione è socia di realtà non profit con cui collabora tra cui:

•	 socio aderente dell'Istituto Italiano della Donazione (IID) che ne 
verifica annualmente i processi gestionali e l'uso trasparente dei 
fondi raccolti;

•	 socio del Forum Permanente per il Sostegno a Distanza 
(ForumSad) con cui collabora in rete con altre realtà non profit 
per le attività nella Repubblica Democratica del Congo.

CONTESTO DI RIFERIMENTO

ATTIVITÀ SECONDARIE/STRUMENTALI
La Fondazione esercita attività di raccolta fondi al fine di finanziare le proprie attività di interesse generale e nel 
rispetto dei principi di verità, trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e con il pubblico.

Non esercita attività secondarie o strumentali a quelle istituzionali. Ma nel 2022 ha svolto l'attività Respect 
Camp che ai sensi del Codice del terzo settore rientra nelle attività di interesse generale, ma che nel periodo 
transitorio è considerata attività diversa (connessa a quella istituzionale).

9
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Beneficenza

Contabilità, bilancio e 
controllo di gestione

CDA

Organo di controllo

Progettazione e 
Fundraising

Collegio dei Fondatori

Amministrazione

Servizi socio-educativi 
“Casa Madre”

Cooperazione 
internazionale

Sicurezza

Privacy

Comunità 
educativa

Centro 
estivo

Risorse umane

Comitato 
solidarietà

ICT

Progetti RDC

SAD

Emergenze

Presidente

Volontariato

Servizio Civile

Casa Volontari

Volontariato 
Internazionale

Casa gioventù

ORGANIGRAMMA

BILANCIO SOCIALE 2022 STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

ORGANO DI CONTROLLO
È costituito da un Sindaco Unico in 
possesso delle qualifiche professionali 
di cui all'art. 2397, co. 2 del Codice 
Civile. L'incarico di Sindaco Unico è 
affidato alla Rag. Patrizia Scarpelli 
avente prima nomina dalla revisione 
del bilancio 2010.

Si occupa principalmente di:

•	 verificare periodicamente la 
regolarità formale e sostanziale 
della contabilità e vigila sulla 
gestione finanziaria;

•	 verificare l'osservanza delle 
finalità civiche, solidaristiche e di 
utilità sociale, delle attività svolte 
e del divieto di distribuzione del 
patrimonio;

•	 attestare la conformità del bilancio 
consuntivo e del bilancio sociale 
quando obbligatorio.

BILANCIO SOCIALE 2022 STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

GLI STAKEHOLDER

BAMBINI
GIOVANI

FAMIGLIE

STAFF E ORGANI 
STATUTARI

SOSTENITORI

MEDIAISTITUZIONI

SOCIETÀ CIVILE PARTNER

Donatori individuali, famiglie, 
aziende, fondazioni e altri enti

Testimonial

Personale e collaboratori

Fondatori e consiglieri

Volontari Consulenti e fornitori

Altre organizzazioni

Nazionali

Locali

Internazionali

Televisione e radio

Stampa

Web e social media

Sono i soggetti interni ed esterni 
portatori di aspettative, interessi e diritti 
collegati all'attività della Fondazione 
e agli effetti delle sue attività. I più 
coinvolti nelle attività dell'ente sono:

•	 gli stakeholder di missione, sono 
i bambini, giovani e famiglie a 
favore dei quali sono realizzate le 
attività istituzionali;

•	 i sostenitori, tutti i soggetti che, 
attraverso contributi e donazioni, 
sostengono le attività della 
Fondazione;

•	 le persone della fondazione 
che realizzano le attività dell'ente: 
i fondatori, gli organi statutari e 
tutti gli operatori, i collaboratori 
e i professionisti che operano 
per l'ente, retribuiti o volontari, 
a carattere continuativo ed 
occasionale.
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TIPOLOGIE CONTRATTUALI   CCNL ASSOCIAZIONI CEPI - CPO/VOUCHER

67%
Laurea

35 anni
Età media

GENERE

DONNE UOMINI60% 30%
5
Dipendenti a tempo 
indeterminato full time

2
Collaboratori occasionali

1
Dipendente apprendista 
full time

50%

17%

42
Media ore di servizio 
settimanali procapite *

CRESCITA DELLO STAFF

33%

0

1

2

3

4

5

6

7

8

anno3anno2anno1

6 2 8 46
2021 20222020

In forza al 31 dic. Occasionali in 
corso d’anno

50%
Master o dottorato

3 anni
Anzianità di servizio

1
Dipendenti a tempo 
determinato full time

1
Dipendenti a tempo 
determinato part time

TITOLI DI STUDIO, ETÀ MEDIA E
ANZIANITÀ DI SERVIZIO

Dati al 31 dicembre 2022

6

4
Volontari *

* Stima delle attività di volontariato attivo e continuativo

PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

PERSONALE RETRIBUITO
VOLONTARI

BILANCIO SOCIALE 2022 PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

FORMAZIONE
La Fondazione non svolge direttamente attività di formazione. Nell'anno 2022 gli operatori delle strutture 
residenziali e i dipendenti hanno partecipato ai seguenti corsi di formazione:

•	 Prevenzione degli atti di violenza contro gli educatori

•	 Valutazione del rischio nutrizionale nelle comunità e nei centri diurni

•	 Formazione dei lavoratori per la sicurezza (generale, specifica, RLS,  primo soccorso, antincendio)

VOLONTARI
Sono computati come volontari coloro che operano attivamente e continuativamente all'interno 
della Fondazione, ovvero gli operatori che risiedono stabilmente nelle Case Volontari e che 
prestano gratuitamente il loro servizio nelle attività della Fondazione.

Nel corso dell'esercizio 2022 nessun volontario ha ricevuto rimborsi spese o compensi. La Fondazione non 
dispone di un regolamento relativo ai rimborsi e non effettua rimborsi ai volontari sulla base di autocertificazione. 

Il compenso lordo più alto e quello più basso erogati nell'anno 2022 parametrati a un contratto a tempo pieno  
per 13 mensilità sono stati rispettivamente di € 1.700 e € 1.283.

Non è stato erogato alcun compenso in denaro o in natura ai membri del Collegio dei Fondatori e ai membri 
del Consiglio di Amministrazione nell’esercizio di tale funzione. Alcuni membri hanno ricevuto ordinario 
sostentamento o compensi di lavoro subordinato, per l’esercizio di specifici incarichi di volontariato o di lavoro 
subordinato nelle attività della Fondazione.

COMPENSI, RETRIBUZIONI E RIMBORSI
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1.152
BENEFICIARI 
RAGGIUNTI

938,9 mila € 
FONDI RACCOLTI
25,9 centesimi 
costo per raccogliere 1 euro

858
Donatori individuali

4
Volontari 

7.469
Amici del notiziario “AL” 

3.887 
Followers social media

DONATORI, VOLONTARI E STAFF COMUNICAZIONE

3.585
Iscritti mailing list

9.031 
Visitatori unici del sito web

571
Firmatari 5 per mille

12
Personale retribuito

11
PROGETTI E 
ATTIVITÀ

BILANCIO SOCIALE 2022

OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

IL 2022 IN NUMERI

BILANCIO SOCIALE 2022 OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

Comunità familiare “Casa Madre”
Il principale nucleo di accoglienza della comunità, centro del nostro modello 
educativo e della nostra spiritualità. È accreditata dalla Regione Toscana e può 
accogliere fino a 9 bambini e ragazzi. Opera in convenzione e coprogettazione 
con Enti Pubblici della Toscana, ma anche di altre Regioni italiane (es. Comuni 
e Servizi Sociali dell'Area Metropolitana di Firenze, Servizi Sociali dei Comuni di 
Pistoia, Livorno, Prato, Cecina, Iesi, Perugia, Piombino, ecc.). Da alcuni anni è in 
convenzione con il Centro giustizia minorile per la Toscana e l'Umbria e per l'Emilia-
Romagno e Marche, offre a minori sottoposti a provvedimenti giudiziari un percorso 
di accoglienza e formazione finalizzato al riscatto sociale, con provvedimento di 
“messa alla prova”.

ITALIA

120
BENEFICIARI 
RAGGIUNTI
39 accoglienza 
bambini e ragazzi
4 accoglienza giovani
4 accoglienza famiglie
63 servizi educativi
4 volontari residenti 
6 aiuti economici

€ 497.179
FONDI 
DESTINATI

7
PROGETTI E
ATTIVITÀ

Impruneta (FI)

937,1 mila € 
FONDI DESTINATI
in attività di interesse generale
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Il servizio di accoglienza casa della gioventù e casa volontari è svolto in due 
appartamenti, separati tra uomini e donne, in cui convivono:
•	ragazzi e giovani maggiorenni privi del sostegno familiare, per consentirgli di 

completare il proprio percorso di studi o professionale fino al raggiungimento 
dell’autonomia economica, lavorativa e familiare.

•	gli operatori volontari residenti che prestano servizio attivo e continuativo nelle 
altre attività dell'ente, oltre a dare un supporto socio-educativo ai giovani accolti. 
Ospita anche volontari in preparazione a periodi di volontariato internazionale 
nella Repubblica Democratica del Congo.

BILANCIO SOCIALE 2022 OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

Casa della gioventù e Casa volontari

Il centro estivo si è svolto dal 
27 giugno al 9 settembre 2022. 
Ha accolto bambini e ragazzi 
del territorio o accolti negli altri 
servizi della Fondazione, con 
finalità educative, culturali, di 
socializzazione e integrazione.

Respect Camp

Appartamento per famiglie
Il servizio di accoglienza è destinato ad accogliere famiglie in difficoltà economica o 
sociale. Nel corso del 2022 ha ospitato una famiglia con due bambini. Per loro abbiamo 
attivato un progetto socio-economico per aiutarli a recuperare l’autonomia familiare.

Il progetto opera nell’ambito del disagio 
sociale, inclusione e povertà, offrendo 
un sostegno a minori, giovani e famiglie 
del territorio fiorentino in difficoltà 
educativa, economico o sociale, con 
diversi interventi all’interno dei servizi.

Principali progetti realizzati 

Un ponte di solidarietà
€ 115.220 Fondi destinati 
Principali finanziatori:
•	 Donatori individuali
•	 Fondazione Terzo Pilastro

€ 30.000  Fondi destinati 
Principali finanziatori:
•	 Fondazione CR Firenze

BILANCIO SOCIALE 2022 OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

Servizio Beneficiari

Comunità familiare 37

Servizio semiresidenziale 5

Casa della gioventù 10

Appartamento famiglie 5

Respect Camp 216

Beneficiari 
periodo 2019-2022 273

Il progetto INSIEME PER CRESCERE 2022 si propone di incrementare i posti di accoglienza della comunità a dimensione 
familiare, attivare uno spazio neutro per incontri protetti e/o di supporto psicologico, migliorare la sicurezza degli ospiti 
con l'installazione di un impianto di videosorveglianza e inferriate di sicurezza. Sarà completato nel 2023.

€ 42.247  Fondi destinati 
Principali finanziatori:
•	 Fondazione BNL

Attività: progettazione, professionisti e 
operatori, opere edilizie fase I

Attività: acquisti arredi e attrezzature, 
opere edilizie fase II
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Masina III è un quartiere nell’estrema periferia di Kinshasa, capitale del Congo. 
Qui più di 74.000 persone vivono in condizioni di estrema povertà, prive di 
qualsiasi servizio pubblico. Centinaia sono i bambini abbandonati a causa delle 
condizioni di vita così precarie. Per contrastare tutto questo nel 1997 abbiamo 
aperto due case di accoglienza familiare per bambini di strada: così è iniziata la 
Missione Amore e Libertà in Congo.

REPUBBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO

1.032
BENEFICIARI 
RAGGIUNTI
44 accoglienza bambini e 
giovani soli
913 istruzione e formazione 
75 occupazione e lavoro

€ 455.288
FONDI 
DESTINATI

4
PROGETTI E 
ATTIVITÀ

Kinshasa
REP. DEM. 

DEL 
CONGO

Case di accoglienza

BILANCIO SOCIALE 2020 PROGETTI E ATTIVITÀ

Republica Democratica del Congo
Masina III è un quartiere nell’estrema periferia di Kinshasa, 
capitale del Congo. Qui più di 74.000 persone vivono in 
condizioni di estrema povertà, prive di qualsiasi servizio 
pubblico. Centinaia sono i bambini abbandonati a causa 
delle condizioni di vita così precarie.

76,6%
Popolazione sotto la soglia 
di povertà (SDG 1.1)

8,8%
Mortalità infantile (<5 anni)

Fonte: Human Development Index 2020, 
United Nations Development Programme (UNDP)

77%
Indice di analfabetismo 
(>15 anni)

54,7%
Tasso di abbandono scolastico

La scuola Ecole de la Liberté fondata nel 1998, 
oggi conta 29 classi dall’infanzia alla secondaria, 
una biblioteca e laboratori di scienze e tecnologia. 
Accoglie più di 900 bambini e ragazzi ogni anno 
offrendo loro un’istruzione di qualità.

785 studenti promossi
54 studenti diplomati

Istruzione e formazione
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Il progetto di costruzione del centro sanitario di Masina III è iniziato 
a fine 2021 e prevede il compimento e avvio del primo lotto nel 
2023. Fornirà assistenza alla popolazione estremamente povera del 
quartiere di Masina III per le cure mediche di base, ovvero malattie 
endemiche (malaria, tifo, ecc.) e piccoli traumi e ferite di pronto 
soccorso, oltre analisi del sangue e una prima valutazione di pronto 
soccorso, per inviare poi i pazienti più gravi agli ospedali pubblici o 
alle altre strutture mediche di media-alta assistenza. Sarà realizzato 
e gestito dai missionari, volontari e operatori della Missione Amore e 
Libertà di Kinshasa. In questo modo garantirà la salute dei bambini 
e ragazzi orfani accolti nella missione, agli studenti della scuola, a 
tutti gli operatori delle strutture e alle famiglie del quartiere.

Principali progetti finanziati
Nuovo Centro Sanitario di Masina III - fase 2
€ 210.000  Fondi destinati 
Principali finanziatori:
•	 Donatori individuali
•	 Altri ETS

BILANCIO SOCIALE 2022 OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

Ridare dignità e speranza alle tante persone vittime di 
povertà, malattie, fame, non è solo assistere le persone ma 
anche formare persone qualificate capaci di avviare un’attività 
autonoma o di inserirsi nel mondo del lavoro (SDG 8.5).
Nelle attività in RDC nel 2022 hanno trovato occupazione 75 
lavoratori, impiegati in ambito scolastico, agricolo, edilizio, 
igiene e pulizia, cucina, trasporto e sicurezza.

Occupazione e lavoro

Art.5 Attività Azioni realizzate Beneficiari diretti Beneficiari indiretti Risorse

a) Interventi a carattere 
sociale e socio-educativo

Comunità a dimensione 
familiare Casa Madre

39 minori e giovani 
adulti

Le famiglie degli ospiti e la 
collettività

€ 372.247

i) Servizi ricreativi di 
interesse sociale

Respect Camp 63 bambini Le famiglie degli utenti € 18.618

i) Promozione alla cultura 
del volontariato

Casa volontari 4 volontari residenti La collettività e i la rete di 
volontari occasionali, amici e 
sostenitori 

€ 33.910

q) Alloggio sociale Casa della gioventù 4 giovani La collettività € 40.192

q) Alloggio sociale Casa per famiglie 4 persone La collettività € 6.281

u) Erogazione di beni, 
denaro o servizi

Beneficenza 6 famiglie/persone 
bisognose

La collettività e i bisognosi 
della Diocesi di Odessa

€ 25.933

i)

u)

•	 Cooperazione allo 
sviluppo

•	 Sostegno a distanza

•	 Case di accoglienza
•	 Ecolé de la Liberté
•	 Nuovo centro sanitario
•	 Adozioni a distanza

Communauté 
Amour et Liberté 
Asbl

43 bambini accolti, 913 
studenti, 75 lavoratori 
La collettività di c.a. 54.000 
abitanti Masina III

€ 455.288

€ 952.466

BILANCIO SOCIALE 2022 OBIETTIVI ED ATTIVITÀ

Prospetto informativo
Il prospetto riassume analiticamente tutte le attività di interesse generale e le azioni realizzate, i beneficiari diretti e 
indiretti e le risorse impegnate, già relazionate nelle pagine precedenti.

Altre informazioni: l'ente non possiede certificazioni di qualità relative alle attività suindicate. L'ente si propone di 
mantenere e sviluppare le attività e i progetti già in essere, sia gestiti direttamente che tramite il partner locale nella 
RDC. L'ente ad oggi non provvede ad effettuare valutazioni oggettive dell'operato svolto e non dispone di sistemi di 
misurazione del raggiungimento degli obiettivi. Tali valutazioni sono effettuate attraverso le rendicontazioni descrittive e 
finanziarie, documentazioni fotografiche, dalle testimonianze dei referenti, volontari e beneficiari.
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PROVENIENZA DELLE RISORSE ECONOMICHE

20,9%
251,1 mila €
Fondazioni,Aziende 
e altri enti privati

20,5%
245,7 mila €
Enti Pubblici

0,3%
3,1 mila €

Altri proventi

58,4%
700,8 mila €

Individui e famiglie

BILANCIO SOCIALE 2022

SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

1.200,8
mila €

Il totale delle risorse economiche raccolte nell'anno 2022 ammonta 
a  Euro 1.200.806 con un'aumento di circa +31% rispetto al 2021 
(Euro 915.239,37). L'aumento è dovuto a straordinarie erogazioni 
da privati grandi donatori di importo rilevante per il sostegno del 
progetto del nuovo centro sanitario nella RD Congo.
Le risorse economiche provengono dallo svolgimento delle 
seguenti attività:
•	 Contratti e prestazioni, prevalentemente i proventi da servizi 

socio-educativi accreditati e convenzionati con enti pubblici, 
e altri ricavi per prestazioni a individui (attività ricreative 
di interesse sociale). I proventi da contratti e prestazioni 
costituiscono il 21,5% dei proventi annuali della fondazione.

•	 Attività di raccolta fondi, ricevute da sostenitori individui, 
aziende ed enti privati (es. fondazioni, ets) o pubblici che 
effettuano erogazioni liberali e contributi per finalità generiche 
o destinate ad uno specifico progetto. Nel corso dell'esercizio 
2022 si è svolta anche una raccolta pubblica di fondi televisiva 
con lo strumento dell'sms solidale. L'attività di raccolta fondi 
costituisce la maggiore tipologia di entrata della fondazione 
(78,2% dei proventi).

•	 Altri proventi, sono proventi residui derivati da attività finanziarie 
e patrimoniali, ovvero dall'investimento del patrimonio dell'ente, 
oppure di supporto generale, ovvero altri proventi generici non 
appartenenti alle precedenti categorie.

Fonti dei proventi
STATO PATRIMONIALE

ATTIVO
Esercizio 

2022
Esercizio 

2021

IMMOBILIZZAZIONI 3.057.408 3.159.390
ATTIVO CIRCOLANTE 789.275 626.606
Crediti 312.253 163.809
Attività finanziarie 40.295 40.295
Disponibilità liquide 436.726 422.502
RATEI E RISCONTI 
ATTIVI

1.826 2.093

TOTALE ATTIVO 3.848.510 3.788.089

PASSIVO
Esercizio 

2022
Esercizio 

2021
PATRIMONIO NETTO 3.457.769 3.459.925
Patrimonio vincolato 187.514 419.177
Patrimonio libero 3.265.357 3.044.424
Risultato d’esercizio 4.898 (53.676)
TFR 15.043 13.582
DEBITI 275.697 214.582
Mutui ipotecari 134.892 172.190
Debiti diversi 140.805 42.392
RATEI E RISCONTI 
PASSIVI

100.000 100.000

TOTALE PASSIVO 3.848.510 3.788.089

RENDICONTO GESTIONALE

ONERI
Esercizio 

2022
Esercizio 

2021
PROVENTI

Esercizio 
2022

Esercizio 
2021

ATTIVITÀ INTERESSE 
GENERALE

934.584 747.737
ATTIVITÀ INTERESSE 
GENERALE

687.200 325.708

Acquisti, servizi 
e altri oneri

729.352 579.968 Da enti pubblici 242.994 189.036

Personale 103.213 52.899 Altri proventi 444.206 136.672
Ammortamenti 102.019 114.870
ATTIVITÀ DIVERSE 17.881 26.855 ATTIVITÀ DIVERSE 17.967 27.319
Acquisti, servizi 
e altri oneri

4.458 5.487 Da enti pubblici 2.197 6.219

Personale 13.423 21.368 Altri proventi 15.770 21.100
ATTIVITÀ DI RACCOLTA 
FONDI

81.824 94.552
ATTIVITÀ DI RACCOLTA 
FONDI

492.508 560.894

Raccolte fondi abituali 52.166 58.016 Raccolte fondi abituali 382.351 413.277
Raccolte fondi occasionali 29.658 36.536 Raccolte fondi occasionali 110.157 147.617
ATTIVITÀ FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

67.863 3.262
ATTIVITÀ FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

2.658 1.052

ATTIVITÀ DI 
SUPPORTO GENERALE

93.754 96.510
ATTIVITÀ DI 
SUPPORTO GENERALE

470 267

Acquisti, servizi 
e altri oneri

27.460 43.232

Personale 57.769 51.924
Ammortamenti 8.524 1.354
TOTALE ONERI 1.195.916 968.916 TOTALE PROVENTI 1.200.806 915.239

RISULTATO DI 
GESTIONE

4.898 (53.676)
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284

2022

472

858
975

756

695

280

662

196

20212020

RACCOLTA FONDI
Nel triennio 2020-2022 l'attività di raccolta fondi si è focalizzata sull'incremento delle donazioni regolari e la ricerca di 
nuovi grandi donatori, per potenziare la sostenibilità delle attività della fondazione nel  medio-lungo termine.
Nell'anno 2022 si è ridotto l'impiego di risorse umane dedicate alla raccolta fondi, ciò ha comportato una crescita ridotta 
delle donazioni (comprese quelle regolari) rispetto alle annualità precedenti.
Questo deficit è stato però ampiamente compensato da un incremento del valore medio della donazione procapite.

I donatori individuali
DONATORI REGOLARI DONATORI UNA TANTUM

€ 351

€ 419

€ 726

2020 2021 2022

Donazione annua procapite

Tipologia Provenienza Fonte pubblica Fonte privata Totale

Contratti e 
prestazioni

Contratti con enti pubblici 242.555 242.555

Ricavi per prestazioni individui 15.770 15.770

Ricavi per prestazioni ETS 440 440

Raccolta fondi Contributi da individui 544.604 544.604

Contributi da fondazioni, aziende e altri 
enti

251.138 251.138

Sms solidale 106.207 106.207

5 per mille 30.257 30.257

Contributi da enti pubblici 3.197 3.197

Altri Altri proventi di gestione 6.639 6.639

Totale 245.752 955.054 1.200.806

21,5%
258,8 mila €

Contratti e 
prestazioni

0,3%
3,1 mila €

Altro

78,2%
938,9 mila €

Raccolta fondi

BILANCIO SOCIALE 2022 SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza 
risorse per 
tipologia
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€ 33.827

€ 29.315 € 30.257

634 547 571

2019 2020 2021

Il 5 per mille è un particolare tipo di donazione che proviene da 
una quota parte dell'IRPEF. Per donare il 5 per mille basta firmare 
il riquadro dedicato al "Sostegno del volontariato e delle altre 
organizzazioni non lucrative di utilità sociale..." e scrivere il codice 
fiscale 94035390486. I contributi ricevuti nel 2022 sono destinati 
a sostenere i costi di funzionamento dei servizi di accoglienza 
residenziali in Italia, in particolare la comunità a dimensione 
familiare "Casa Madre", la "Casa della gioventù" e l'"Appartamento 
per famiglie in difficoltà".

5 per mille

Tutti abbiamo 
bisogno di 
luoghi sicuri 
in cui vivere e crescere 
i nostri bambini.

CON IL TUO 5X1000
AIUTI FAMIGLIE E GIOVANI IN ITALIA
CHE DA SOLI NON CE LA FANNO.

AmoreFONDAZIONE

Libertà

SCRIVI
NELLA TUA DICHIARAZIONE DEI REDDITI
E METTI LA TUA FIRMA SUL FUTURO
DI TANTI BAMBINI, GIOVANI E FAMIGLIE

9 4 0 3 5 3 9 0 4 8 6
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Efficenza della raccolta fondi

74,1%
695,5 mila €
sono destinati interamente per i progetti e le 
attività a favore dei bambini, giovani e famiglie

€ 8,7%
81,8 mila €
sono usati per raccogliere fondi

17,2%
161,6 mila €
servono in generale per sostenere le attività, 
il funzionamento e la raccolta fondi

Per noi è molto importante essere trasparenti e misurare concretamente nel tempo il nostro lavoro, assicurando che ogni 
Euro donato sia investito per il superiore interesse dei bambini, giovani e famiglie che aiutiamo. Cerchiamo il più possibile 
di mantenere bassi costi di raccolta fondi e gestione, per destinare la maggior parte delle risorse alle attività istituzionali.
Ma per crescere e migliorare l'efficacia e l'efficienza del nostro lavoro è necessario investire nella raccolta fondi 
per garantire la sostenibilità futura di progetti realizzati e continuare ad aiutare sempre più persone.
Anche le spese generali e finanziarie, ovvero i "costi di gestione", sono parte del nostro impegno e rivestono un ruolo 
fondamentale per garantire la continuità delle attività. Comprendono anche costi di progetti e attività istituzionali, 
finanziarie o di raccolta fondi, che non possono essere meglio attribuiti alla specifica categoria.

Come utilizziamo 
ogni euro
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L'ente comunica le informazioni sulle risorse raccolte e sui risultati ottenuti 
attraverso: lettere di ringraziamento personali ai donatori, newsletter, social 
media, notiziario "AL", sito web www.amoreliberta.org.

Strumenti informativi
Il Consiglio di Amministrazione non 
ha rilevato criticità nella gestione nel 
corso dell'esercizio 2022.

Criticità

FINALITÀ DELLE RACCOLTE, STRUMENTI INFORMATIVI E CRITICITÀ
Come da "Regolamento erogazioni liberali e contributi 
ricevuti" approvato a gennaio 2022, tutte le liberalità 
in denaro ricevute si configurano come erogazioni 
liberali non vincolate e sono iscritte a bilancio alla voce 
Proventi da raccolte fondi abituali. Tutte le sollecitazioni 
e i riferimenti a progetti o specifiche destinazioni del 
contributo costituiscono dei cost example dell'utilizzo 
della donazione ricevuta, non costituiscono un vincolo 
di destinazione ma una preferenza del donatore sul 
suo utilizzo, eccetto le liberalità vincolate, i proventi 
del 5x1000 e le liberalità da raccolte pubbliche di fondi 
occasionali che sono destinate allo specifico progetto 
opportunamente rendicontato. La Fondazione si 
impegna a tenere conto della preferenza del 
donatore sull'utilizzo della donazione nella 
destinazione delle risorse raccolte, nel rispetto 
delle necessità e dei bisogni della Fondazione. 

25,4%
238,4 mila €
Attività di interesse 
generale in Italia

8,7%
81,8 mila €
Raccolta fondi�

17,2%
161,6 mila €
Spese generali,
finanziarie e patrimoniali

48,6%
455,3 mila €

Attività di interesse 
generale in RD Congo

937,1
mila €

Finalità della 
raccolta fondi

Campagna televisiva "Dona una famiglia"

BILANCIO SOCIALE 2022 SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

100,0%
110,2 mila €
sono destinati al sostegno 
dei progetti di accoglienza

26,9%
29,7 mila €
è il costo per 
raccogliere 
fondi

La campagna televisiva si è svolta dal 1 al 20 marzo 
e dal 11 al 17 aprile 2022 con la partecipazione 
in alcune trasmissioni di ospiti e testimonial 
prevalentemente sulle reti RAI e la diffusione di uno 
spot di comunicazione su La7 e Tv2000.
Come strumento di raccolta fondi è stato utilizzato 
principalmente l’SMS solidale, ma diverse donazioni 
sono pervenute anche tramite altri mezzi di 
pagamento. L’importo totale dei fondi raccolti con 
SMS solidale ammonta ad € 106.207. Gli altri proventi 
si riferiscono a contributi e donazioni ricevuti su c/c 
bancario o postale con causale “Salva un bambino” 
o donazioni con carta di credito dalla landing della 
campagna e ammontano ad € 3.950.
Le spese si riferiscono principalmente ai costi delle 
compagnie telefoniche per l’attivazione dell’SMS 
solidale, alle spese pubblicitarie per la promozione 
su Tv2000 e i costi specifici del personale dipendente 
impegnato nella campagna.
I fondi raccolti sono pari ad € 110.157 e sono stati 
destinati interamente a copertura dei costi di 
vitto, alloggio, spese scolastiche e sanitarie dei 
bambini e ragazzi accolti in Italia e nella Repubblica 
Democratica del Congo.

Efficenza della 
raccolta fondi
televisiva
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MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI CONTROLLO

SINTESI DEL PARERE DEL SINDACO UNICO AL BILANCIO 31.12.2022

Ai sensi dell’art. 30 comma 7 del D.lgs. 117/2017, nel corso dell’esercizio, il Sindaco Unico ha vigilato sull’osservanza 
delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale da parte della Fondazione, con particolare riguardo alle disposizioni 
contenute negli articoli 5, 6, 7 e 8 del D.lgs. 117/2017 in quanto compatibili con la disciplina di cui al D.lgs. 460/97 in 
relazione alla qualifica di Onlus della Fondazione. A seguito di tali verifiche si rileva quanto segue:
•	 tutte le attività istituzionali della Fondazione sono riconducibili alle attività di interesse generale di cui all’art. 5 comma 

1 del D.lgs. 117/2017 e sono state svolte nel rispetto delle finalità statutarie e in conformità alle disposizioni contenute 
nell’art. 10 del D.lgs. 460/97;

•	 la Fondazione non ha svolto attività direttamente connesse a quelle istituzionali;
•	 la Fondazione ha svolto attività di raccolta fondi rispettando principi di verità, trasparenza e correttezza nei rapporti 

con i sostenitori ed il pubblico;
•	 la Fondazione non persegue finalità di lucro, anche soggettivo, ed ha rispettato il divieto di distribuzione, anche indiretta 

di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli 
organi sociali ai sensi del co. 6 dell’art. 10 del D.lgs. 460/97;

•	 il patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti, quali ricavi, rendite, proventi ed entrate comunque denominate, 
è destinato esclusivamente allo svolgimento delle attività statutarie.

Firenze, 15.05.2023 

									         Rag. Patrizia Scarpelli
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ALTRE INFORMAZIONI

Collegio dei Fondatori Consiglio di Amministrazione

Incontri 2 6

Partecipazione 78% 84%

Riunioni degli organi statutari

Il Collegio dei Fondatori si è riunito 
due volte:

•	 per l'approvazione del bilancio 
al 31.12.2021 e della relativa 
Relazione di missione

•	 per la nomina di un nuovo membro 
del Consiglio di Amministrazione

Nel 2022 gli incontri del Consiglio 
di Amministrazione si sono svolti 
prevalentemente on-line e hanno 
riguardato le seguenti tematiche 
principali:

•	 progetti di sviluppo e ampliamento 
dei servizi residenziali e 
semiresidenziali;

•	 destinazione d'uso immobili per 
servizi e attività;

•	 interventi di ristrutturazione e 
risparmio energetico immobili;

•	 erogazioni straordinarie partner in 
RD Congo per centro sanitario;

•	 costituzione del Comitato di 
solidarietà;

•	 prestiti sociali;

•	 contributo carità e beneficenza 
per persone svantaggiate;

•	 regolamento erogazioni liberali e 
contributi ricevuti;

•	 adesione socio ForumSad;

•	 variazioni contrattuali dipendenti, 
reclutamento figure professionali 
e assunzioni;

•	 incarichi nei servizi ed attività; 

•	 dimissione e acquisto automezzo;

•	 aggiornamenti e programmazione 
attività e servizi;

•	 movimenti fondi di bilancio e 
patrimoniali.

Impatto ambientale

La Fondazione ha programmato 
interventi di ristrutturazione finalizzati 
ad una riduzione dei consumi e ad un 
risparmio energetico degli immobili 
di proprietà dell'ente (es. impianto 
fotovoltaico, cappotto termico, 
sostituzione infissi). Ha investito 
parte del proprio fondo di dotazione 
in Obbligazioni di Banca Etica il cui 
fondo è destinato a finanziare attività 
legate alla lotta ai cambiamenti 
climatici e alla transizione ecologica. 

Altre informazioni non finanziarie

La Fondazione ha adottato dal 
2014 un Codice Etico, in corso di 
aggiornamento, volto a garantire 
il proprio impegno per l'equità di 
genere e le pari opportunità, la 
tutela e il rispetto della persona in 
tutte le sue forme, la riservatezza, 
la trasparenza, la privacy e la 
prevenzione dei conflitti d'interesse.

Nessun contenzioso o controversia 
presente.
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